L'EFFET ROPO CHEZ RETAILINK

Un tiers des parcours d'achat sont ROPO (Research Online, Purchase Offline) chez Fnac Darty.
Intégrer ce parcours massivement plébiscité dans la mesure des campagnes RETAIL MEDIA digitales, c'est évaluer leur
performance réelle. Du web au magasin, Retailink réconcilie la donnée et retrace I’effet ROPO grdce a une méthodologie

déterministe éprouvée depuis 7 ans.

Une technologie UNIQUE...
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Réconciliation en temps réel d’un achat on line ou offline a une exposition publicitaire digitale,
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\ gréce au matching avec les 40 M de profils uniques activables du groupe Fnac Darty. ',/
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Données en ligne Données CRM Données magasin

Navigation, exposition publicitaire, achats Nom, prénom, email, cartes de fidélité...

(profils logués + acceptation des cookies).

Achats des clients identifiés.

...qui couvre ’ENSEMBLE DU PARCOURS d’achat omnicanal
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Activation média digitale —— Exposition

—— Achat en magasin
Campagnes onsite et offsite

__, Réconciliation & mesure

Effet ROPO : ROAS On line /
Offline (ID, brand halo), Uplift

Internautes exposés a la publicité

Ventes concrétisées en
partout sur le web

magasin Fnac et/ou Darty

Attribution sous une fenétre de 14 jours post-campagne

3500+ X2

Campagnes mesurées
depuis 2019

403

des ventes issues d'une campagne
digitale se fait en magasin

Un ROAS x2
vs une mesure digitale seule

www.retailink.fr
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